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RESUMO PROFISSIONAL 

Designer formado pela PUCPR, com foco em Product Design - UX/UI, experiência em Design Gráfico e pesquisa científica 
acadêmica. Atuei em projetos envolvendo pesquisa com usuários, jornadas, arquitetura da informação, fluxos e 
prototipação em Figma. Combino pensamento sistêmico, repertório visual e conhecimentos complementares em dados e 
tecnologia para desenvolver experiências claras, funcionais e consistentes. 

COMPETÊNCIAS 

UX e produto:  desk research, entrevistas, benchmarking, matriz CSD, personas, jornadas, testes de usabilidade, heurísticas de 
usabilidade, arquitetura da informação, fluxos e métricas de UX. 
UI e prototipação:  wireframes, alta fidelidade, design visual, hierarquia da informação, componentes e Auto Layout, Design 
responsivo, acessibilidade digital e consistência de interfaces. 
Ferramentas:  Figma, Adobe XD, Figma Make, ChatGPT, Illustrator, Photoshop, Notion, Trello e Miro. 
Dados e tecnologia:  fundamentos de HTML e CSS; estudos de planilhas, SQL, R, Tableau e BigQuery. 

PROJETOS DE PRODUCT DESIGN - UX/UI 

LIBERÔ — Plataforma de aluguel de itens para viagens 
TCC em Design  |  PUCPR  |  ago/2024 – dez/2024 

•  Investiguei necessidades relacionadas à bagagem e aos imprevistos de viagem por meio de entrevistas, desk research e 
benchmarking. 

•  Sintetizei descobertas em personas, jornadas e matriz CSD, estruturando oportunidades e a proposta de valor. 
•  Concebi uma solução que conecta viajantes a lojas locais para alugar itens no destino, com opções de retirada e entrega. 
•  Desenhei arquitetura da informação, fluxos, wireframes e protótipo de alta fidelidade em Figma, com busca, packs e reserva. 
•  Criei a identidade visual e defini padrões de interface para manter clareza e consistência entre as telas. 

EXPERIÊNCIA EM DESIGN E PESQUISA 

Estagiário de Design Gráfico — Secretaria Municipal de Segurança Alimentar e Nutricional (SMSAN) 
Curitiba  | presencial  | set/2019 – jun/2020  

•  Desenvolvi peças gráficas para materiais impressos e mídias digitais utilizando Adobe Illustrator e Photoshop, atendendo às 
demandas de comunicação visual da instituição. Também apoiei rotinas administrativas e realizei pesquisas de orçamentos, 
contribuindo para a organização das demandas operacionais. 

Bolsista de Iniciação Científica (PIBIC) — PUCPR 
Pesquisa na área de Design de Moda  |  ago/2021 – out/2022 

•  Desenvolvi pesquisa bibliográfica e netnográfica sobre economia circular e upcycling na indústria da moda, analisando artigos 
científicos, relatórios e iniciativas de marcas para identificar práticas sustentáveis. Sistematizei os resultados em relatório acadêmico 
e guia visual de processos, além de produzir e apresentar um artigo científico em congresso nacional de Design e Moda. 

EXPERIÊNCIA COMPLEMENTAR 

Atendimento e relacionamento com clientes — telemarketing 
Foundever (mai/2026 – atual) · Concentrix (dez/2024 – mai/2025) · TAHTO (fev/2024 – set/2024) 

•  Atendimento ao cliente via chat e telefone, com foco na resolução de problemas, esclarecimento de dúvidas, suporte técnico e registro 
de solicitações. Experiência em comunicação clara, escuta ativa e identificação das necessidades dos clientes, buscando oferecer 
soluções adequadas e contribuir para uma experiência de atendimento satisfatória. 

FORMAÇÃO ACADÊMICA 

Bacharelado em Design — Pontifícia Universidade Católica do Paraná (PUCPR) 
Colação de grau em jan/2025 

CURSOS E FORMAÇÃO COMPLEMENTAR 

•  UX Design — Google + Coursera. Pesquisa com usuários, jornadas, wireframes, prototipação e testes de usabilidade. 
Concluído em nov/2023 

•  Análise de Dados — Google + Coursera. Planilhas, SQL, R, Tableau e BigQuery. Concluído em ago/2025 
•  Desenvolvimento Front-end — DIO. HTML, CSS e introdução a JavaScript. Concluído em ago/2025 
•  Inteligência Artificial e Design de Prompts — Google + Coursera. IA generativa, estruturação de prompts e avaliação de 

respostas. Concluído em set/2025 

IDIOMAS 

Português — nativo  |  Inglês — intermediário (leitura e escrita). 


